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RINGKASAN

Salah satu strategi developer untuk memperkenalkan produk mereka terhadap
masyarakat adalah dengan penerapan tagline pada objek properti. Tagline merupakan
salah satu strategi yang cukup popular digunakan pengembang sebagai alat komunikasi
pemasaran kepada calon pembelinya. Namun, fenomena yang terjadi, banyak penerapan
tagline yang tidak implementatif pada desain tapak dan bangunan pada objek properti,
sehingga hal tersebut menyebabkan ketidaksesuaian antara konsep awal perencanaan
dengan kenyataan. Citraland merupakan salah satu objek properti kelas atas yang ada di
Kota Surabaya. Maka dari itu Citraland harus dapat terus menjaga kualitas dengan
konsistensi penerapan tagline: The Singapore of Surabaya — Living a green, clean and
modern city. Karena itu perlu adanya penelitian yang yang secara khusus mengkaji
penerapan tagline pada desain tapak dan bangunan pada objek Properti Citraland Kota
Surabaya. Hal tersebut bertujuan untuk melihat apakah tagline tersebut sudah sesuai
implementasinya pada desain tapak dan bangunan.



SUMMARY

One of developers strategy to introduce their products to the public is the tagline on the
application of object properties. The tagline is one strategy that is quite popular use of the
developer as a marketing communication tool to prospective buyers. However, a
phenomenon that occurs, many application tagline is not implementable in tread design
and building on the property object, so that it causes a mismatch between the initial
concept plan with reality. Citraland is one of the objects upscale property in the city of
Surabaya. Therefore Citraland should be able to continue to maintain the quality of the
consistent implementation of the tagline: The Singapore of Surabaya - Living a green,
clean and modern city. Hence the need for studies that specifically examine the
application of the tagline on the site and building design in the Property object Citraland
Surabaya. It aims to see whether it is consistent implementation tagline on the site and

building design.






